I THEMA PROFESSIONALITAT UND BERUFSEINSTIEG

Aus der Krise lernen? Professionalitat im
Ausnahmezustand — Erkenntnisse der
Plattform ,,Forum Transfer“
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Elisabeth Schmutz, Miriam Wolf

In der Corona-Pandemie mussten auch in den Hilfen zur Erziehung (HzE) Ausnahmeregelungen auf-
gestellt werden, um den Betrieb aufrechtzuerhalten. Welche Herausforderungen haben sich gezeigt
und wie wurde diesen fachlich begegnet? Kritisch zu reflektieren ist dabei auch, ob bzw. inwiefern in
Teilen Ausnahmeregelungen zu neuen Normalitaten wurden und welche Anhaltspunkte es dafiir gibt.
Ebenso kann gefragt werden, welche positiv innovativen Anséatze erkennbar werden. Die Autorinnen
nutzen fiir diese Betrachtungen Erkenntnisse aus der Online-Plattform ,Forum Transfer*.

Die Webseite ,,Forum Transfer: Innovative Kin-
der- und Jugendhilfe in Zeiten von Corona“
(www.forum-transfer.de) hat sich seit ihrer
Griindung im April 2020 zu einer Plattform
des Praxisaustausches und der Entwicklung
sowie Erprobung neuer und vor allem digi-
taler Zugédnge in der Kinder- und Jugendhilfe
entwickelt. Dabei folgt Forum Transfer zum ei-
nen dem Anspruch, handlungsfeldiibergreifend
zentrale Herausforderungen, die sich im Zuge
der Pandemie zeigen, aufzugreifen und Hand-
lungsansétze fiir einen zielfiihrenden Umgang
damit sichtbar zu machen. Zum anderen wer-
den handlungsfeldspezifische Informationen
und Praxisbeispiele angeboten und systemati-
siertes Wissen zu Auswirkungen der Pandemie
auf die Kinder- und Jugendhilfe Fachkriften
bundesweit zur Verfiigung gestellt. Beispiele
guter Praxis zeigen Gelingensfaktoren auf, in-
spirieren zu kreativen Ideen und konnen Re-
flexionsprozesse anstoffen. AuBerdem bietet
Forum Transfer einen Ort zur Selbstvergewis-
serung, Starkung und Absicherung des profes-
sionellen Selbstverstindnisses. In diesem Bei-
trag wird auf Grundlage der Erfahrungen, die
auf Forum Transfer zuriickgemeldet wurden,
auf folgende zwei Fragen nédher eingegangen:

* Was bedeutet die Dynamik der Pandemie-
zeit fiir Arbeitsformen, Vorgehensweisen
und Strukturentwicklung in den Handlungs-
feldern der HzE? Sind dabei auch Deprofes-
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sionalisierungstendenzen zu erkennen und

wie kann diesen entgegengewirkt werden?
e Aus welchen Erfahrungen sowie Innovati-

onsimpulsen kénnen wir lernen?

Veranderte Arbeitsformen, Vorgehens-
weisen und Strukturentwicklung in
den HzE

In der Zusammenschau der bisher zusam-
mengetragenen Informationen und Beitrige
lassen sich sechs Herausforderungen und An-
forderungen identifizieren.

Handeln in der Krise ist Handeln in
Unsicherheit

Grundsétzlich bedeutet professionelles Arbei-
ten in den HzE, immer wieder Ungewissheit
zu bewiltigen. Auch in Krisenzeiten wie der
Pandemie kommt es darauf an, professionelles
Handeln weiterhin gewéhrleisten zu konnen.
Eine Kernanforderung in den HzE ist, Rah-
menbedingungen und Unterstiitzungsstruk-
turen zu schaffen, die Fachkriften Sicherheit
in der Ausgestaltung der HzE geben (konnen)
und zugleich auch deren mogliche private Be-
lastungen beriicksichtigen.

Kontaktgestaltung, Beziehungsarbeit und
Beteiligung sicherstellen

Vor allem unter den Bedingungen der Kontakt-
begrenzung hat sich die Herausforderung ge-
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zeigt, Kontaktgestaltung, Beziehungsarbeit und
Beteiligung der Adressat*innen weiterhin zu
gewéhrleisten. Sobald HzE gewihrt und damit
fiir notwendig und geeignet befunden werden,
miissen diese auch in Krisenzeiten unbedingt
fortgefiihrt werden. Auch Rechtsanspriiche wie
das Wunsch- und Wahlrecht (§ 5 SGB VIII) und
eine geeignete Beteiligung der Adressat*innen
gelten nach wie vor. Eine Kompensation der
Kontaktbegrenzung und Sicherstellung von Be-
teiligung iiber digitale Wege ist vielerorts gut
moglich, aber der Zugang ist nicht fiir alle gege-
ben. So hat die Corona-Krise zwar zu einem Di-
gitalisierungsschub gefiihrt, aber auch deutlich
gemacht, dass die Bereitstellung technischer
Voraussetzungen fiir Fachkrifte und Famili-
en sowie deren Qualifizierung hinsichtlich der
Handhabung eine essenzielle Anforderung ist,
um mit allen Adressat*innen in Kontakt treten
zu konnen. Ebenso zeigt sich, dass die Ausge-
staltung des Verhéltnisses zwischen Nihe und
Distanz spezifisch herausfordernd ist und so-
wohl hinsichtlich der Pandemiefolgen als auch
verdnderter Kommunikationsformen neu re-
flektiert werden muss.

Anerkennung der HzE als kritische
Infrastruktur

HzE sind Teil der sogenannten kritischen In-
frastruktur. Allerdings erfuhren sie, wie die ge-
samte Kinder- und Jugendhilfe, seit Beginn der
Pandemie trotz einiger Férderprogramme keine
ausreichende 6ffentliche Wahrnehmung und Be-
riicksichtigung in entsprechenden Regelungen.
Vielmehr bedurfte es eines aktiven Aufmerk-
sammachens und (fach)offentlicher Fiirsprache
fir Kinder, Jugendliche und ihre Familien fiir
den Erhalt eines ausreichend breiten und zu-
ganglichen Spektrums an Angeboten. Viele Tri-
ger wurden zudem aufgrund begrenzter kom-
munaler Mittel mit EinsparmaBnahmen und zu-
gleich hohen unerwarteten Ausgaben konfron-
tiert, was die Sicherstellung dieser kritischen
Infrastruktur massiv gefihrdete. Auch aufgrund
weiterer zu erwartenden SparmaBnahmen be-
steht die Gefahr, dass die Professionalitit und
Profession vermehrt belastet sein wird.

Professionelle Ausgestaltung
organisatorischer Anforderungen und
Deprofessionalisierung

In der Pandemie wurden umfangreiche und
verdnderte Anforderungen an HzE-Einrich-
tungen gestellt. Damit einher geht und ging,

dass sozialpddagogische Konzepte in Teilen
neu ausgestaltet, Erreichbarkeiten gesichert,
verdnderte Bedarfslagen der Adressat*innen
erfasst sowie Mafnahmen zum Gesundheits-
schutz umgesetzt und Rdumlichkeiten umge-
staltet werden mussten/miissen. Auch miissen
die zu erbringenden Téatigkeiten neu priori-
siert und personelle Engpéasse bei Ausfall von
Mitarbeitenden verhindert bzw. kompensiert
werden. Dies ist immer wieder mit erheblicher
Mehrbelastung der Fachkrifte verbunden.
Beitrdge an Forum Transfer berichten von
prekdren Situationen, in denen nicht ge-
niigend Personal rechtzeitig zur Verfiigung
stand. Vielerorts zeigte sich zudem eine Ver-
schérfung der Personalfluktuation. Denn nicht
alle Tréger verfligen iiber ausreichend finanzi-
elle Kapazitdten, um Finanzierungsliicken zu
kompensieren und ihr Personal bei erhéhter
Belastung zu halten bzw. mehr qualifiziertes
Personal einzustellen. Dariiber hinaus stellte
sich vor dem Hintergrund der z.T. verdnderten
Anforderungen (Sicherstellung der erforderli-
chen Fachkompetenz bei gleichzeitig notwen-
diger, kurzfristiger Erhohung des Personal-
schliissels, geringen finanziellen Ressourcen
und unsicheren Perspektiven) auch die Frage
nach der Qualifizierung des Personals neu.
Dabei besteht die Gefahr, dass es bei Einstel-
lungen neuer Mitarbeitenden mit Kurzzeitaus-
bildungen und Quereinsteiger*innen wihrend
und auch nach der Pandemie zu Deprofessio-
nalisierungsentwicklungen kommt. Zu erwar-
tende Kiirzungen in kommunalen Haushalten
bergen auflerdem das Risiko, langfristig ggf.
auf weniger qualifiziertes Personal zuriick-
greifen zu konnen.

Flexible Ausgestaltung und Sicherstellung
der Hilfeplanung

Die Hilfeplanung ist das zentrale Steuerungs-
instrument der HzE. Dabei hat sich zweierlei
als essenziell erwiesen: Zum einen gilt es zu
gewéhrleisten, dass Kindern, Jugendlichen
und ihren Familien weiterhin Zuginge zu
Hilfen offenstehen, wenn entsprechende Be-
darfe sichtbar werden. Dazu gehort, dass Kl4-
rungs- und Entscheidungsprozesse im Dialog
zwischen Familien und Fachkriften des Ju-
gendamtes ausgestaltet werden. Zum anderen
braucht es in bereits laufenden Hilfen weiter-
hin Aushandlungs- und Abstimmungskontexte
fiir die Planung des weiteren Verlaufs der Hil-
fe (nicht nur) unter Corona-Bedingungen, ggf.
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aber auch fiir Entscheidungen zu Verdnderun-
gen im Hilfesetting oder auch zur Klirung von
Krisen. Der Dialog von &ffentlichem Trager,
Leistungserbringer*innen und Adressat*in-
nen bleibt ein zentrales Prinzip der Hilfepla-
nung und kann nicht unterlaufen, abgekiirzt
oder gar ignoriert werden. Eine besondere
Herausforderung der Hilfeplanungspraxis be-
steht darin, abzuwégen, in welchen Fillen ein
personlicher Kontakt trotz der Pramisse der
Kontaktvermeidung zwingend notwendig ist
und wie dies bei (Erst-)Gesprichen, in Kinder-
schutzkontexten, aber auch in Krisensituatio-
nen realisiert werden kann.

Sicherstellung von kollegialer Beratung
und Supervision

Reflexionsorte, wie sie mit kollegialer Bera-
tung, Fachberatung und Supervision ange-
boten werden, sind zentrale Unterstilitzungs-
strukturen fiir die kontinuierliche Weiterent-
wicklung und den Erhalt von Professionalitiit.
Dies gilt auch und in besonderer Weise in
Krisenzeiten sowie dariiber hinaus. Eine He-
rausforderung ist somit die fortgefiihrte Prio-
risierung und Sicherstellung dieser Strukturen
sowie deren kontinuierliche Umsetzung.

Kreative Losungen: Beispiele
angepasster Handlungsansatze

Vielfach wurde in den Medien dariiber berich-
tet, dass im Gleichklang mit der Geschwin-
digkeit, mit der das 6ffentliche soziale Leben
wéhrend der ersten Infektionswelle reduziert
wurde, auch eine Reduzierung der Arbeit der
HzE stattgefunden habe. Vielerorts bewiesen
die Angebote der HzE jedoch das Gegenteil.
Wie die gesammelten Beispiele guter Praxis
auf Forum Transfer zeigen, transformierten
Tréager ihre Angebote so, dass sie weiterhin
mit den jungen Menschen und ihren Familien
in Kontakt bleiben konnten. Die digitale Bera-
tung zeigt dabei neben Grenzen auch Vorziige.
Die Eltern bzw. Jugendlichen kénnen nied-
rigschwellig Kontakt mit ,ihren“ Fachkriften
aufnehmen, es wird normaler, ,mal eben®
bei der Fachkraft anzurufen. So findet trotz
erschwerten Rahmenbedingungen ein hoch-
frequenter Austausch statt, die Erreichbarkeit
der Fachkréfte ist sichergestellt und wird von
den Familien rege genutzt. Ebenso wurde be-
richtet, dass auch Fachkrifte des Jugendam-
tes fiir die freien Tréiger leichter erreichbar
waren. Hier stellt sich die Frage, wie diese
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bessere Erreichbarkeit auch iiber Zeiten der
Lockdowns hinaus erhalten werden kann.
Ambulante und teilstationire Angebote wur-
den auf Notangebote reduziert oder mussten
im Notbetrieb und Unsicherheit weiter funk-
tionieren. Die Fachkrifte in diesen Institutio-
nen fithrten unter Wahrung der Hygieneregeln
und Nutzung variierter Settings weiterhin An-
gebote fort: Spazierginge mit Familien oder
einzelnen Familienmitgliedern und Kontakte
in groBeren Raumlichkeiten. Die Umsetzung
digitaler Beratungsarbeit hat Kreativitit frei-
gesetzt, um junge Menschen und ihre Fami-
lien, die nun mehr denn je der Unterstiitzung
bediirfen, zu begleiten. Auch Fachkrifte in
teilstationdren Hilfen hielten mindestens tele-
fonisch oder virtuell Kontakt zu Kindern und
Eltern. Um zumindest denjenigen Kindern, bei
denen es-um Kinderschutzbelange geht, eine
Begleitung in Form persénlicher Kontakte zu
bieten, haben einige Tagesgruppen auf Notbe-
trieb mit wenigen Kindern umgestellt. Ein an-
deres Modell ist die Arbeit im Schichtbetrieb,
auch in Einrichtungen, die ein solches Arbeits-
zeitmodell zuvor nicht kannten. Es wurden
zudem Besuche unter Einhaltung der Hygie-
ne-Regeln zur Wohnumfelderkundung durch-
geflihrt und um Kindern Bastel-, Freizeit- und/
oder Schulmaterialien zur Verfiigung zu stel-
len und den Kontakt aufrechtzuerhalten.

In stationdren Einrichtungen konnten AuBSen-
kontakte nur eingeschrinkt stattfinden, aber
es gab die Moglichkeit mit Eltern z. B. iiber Vi-
deochats oder andere Medien im Austausch zu
bleiben. Auch die Fachkrifte in den Gruppen
waren bemiiht, im Gruppenalltag Normalitét
soweit wie moglich aufrechtzuerhalten. Es
wurden Betreuungskapazititen erhéht und
Notkonzepte auch mit Blick auf mégliche Qua-
rantdneauflagen erarbeitet.

In der Pflegekinderhilfe wurde mit wéchentli-
chen aufmunternden E-Mails oder Anrufen, ei-
gens eingerichteten Telefon-Hotlines, Tipps fiir
die Zeit zu Hause sowie ,,Schnupperabenden®
per Videokonferenz fiir potenzielle zukiinftige
Pflegeeltern reagiert. Fiir Hilfeplangespriche
wurden, erginzend zu virtuellen Konzepten,
Rdume fiir Familiengespriiche eingerichtet,
die den Abstands- und Hygienegeboten ge-
recht wurden.

Die politischen Aufrufe und Forderungen von
Forum Transfer sind auf groBe Resonanz in
der Fachwelt gestoBen. Appelle wie das Auf-
lassen der Kinder- und Jugendhilfe wihrend
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der Lockdowns, die beschleunigte Impfung
von ASD-Kriften oder auch Handreichungen
zum fachlich angemessenen Umgang mit Qua-
rantdneverordnungen haben die Systemrel-
evanz der HzE hervorgehoben.

Die erprobten (digitalen) Kommunikationsfor-
men konnen aus unserer Sicht Impulse zur
Weiterentwicklung des Handlungsfeldes set-
zen und zur Einlésung bestehender fachlicher
Anforderungen beitragen: niedrigschwellige
Angebote ausbauen, Erreichbarkeiten verbes-
sern, transparentere Verfahrenswege eroff-
nen, verlasslichere Alltagsstrukturen schaffen
sowie mehr Beteiligung erméglichen. Diese
Erfahrungen und neuen Kompetenzen soll-
ten dringend fiir den weiteren Fachdiskurs
ausgewertet und fiir die Weiterentwicklung
des Handlungsfeldes nutzbar gemacht wer-
den - nicht nur als Ubergangslésung, sondern
als Ergénzung und Erweiterung der bisher
primér analogen Methoden.

Ausblick: Aus Erfahrungen, Praxis-
entwicklungsprozessen sowie
Innovationsimpulsen lernen

Um auch in zukiinftigen Krisenzeiten profes-
sionell agieren zu konnen, braucht es langfris-
tig Rahmenbedingungen, Unterstiitzungsfor-
men und Kompetenzen:

Es braucht Krisenplane und fachliche
Standards
Die zum Teil dynamischen Entwicklungen (Off-
nungen und SchlieBungen) haben gezeigt, dass
es geklarte Verfahren braucht, wie Informatio-
nen iiber sich &ndernde Rahmenbedingungen
kommuniziert werden und Klirungsprozesse
eingeleitet werden. Ein professioneller Umgang
damit zeichnet sich dadurch aus, dass Klirun-
gen beziiglich der Sicherstellung von Rahmen-
bedingungen stets unter dem Fokus erfolgen,
wie hiertiber moglichst sichere und ausrei-
chend breite Spielrdume fiir eine professionelle
Ausgestaltung der HzE erreicht werden kon-
nen. Neben Verfahrensregeln in den Einrich-
tungen braucht es spezifische Fachkompetenz
bei den Fachkriften und verléssliche Koopera-
tionsstrukturen zwischen allen Beteiligten. Um
diese Anforderungen in eine Struktur zu brin-
gen, hat sich die Erarbeitung eines Krisenkon-
zepts als hilfreich erwiesen. Folgende Fragen
konnen bei der Erstellung hilfreich sein:
* Gibt es gekldrte Arbeitsstrukturen, abge-
stimmte Abldufe und eine Kommunikations-
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plattform zwischen 6ffentlichem und freiem
Tréager?

° Gibt es Notfallpline, Vereinbarungen mit
Ansprechpersonen, die es in Notsituationen
zu kontaktieren gilt, sowie Absprachen bei
Erkrankungsfillen und Personalausfall?

e Konnen (Fall-)Beratungen, Teamgespri-

che, Supervisionen und Hilfeplangespriche

ggf. variabel tiber Telefon, E-Mails und Vi-

deochats abgehalten werden?

Herrscht Transparenz iiber Verinderungen

in der Leistungserbringung, gibt es zeitlich

flexible Umsetzungsmaglichkeiten der ver-

einbarten Leistungen in Krisensituationen?

¢ Werden die Kooperationspartner*innen an
den Schnittstellen zu anderen Bereichen
mitgedacht?

Nicht zuletzt braucht es Strategien fiir umfas-

sende Fort- und Weiterbildungsangebote ge-

rade auch fiir neu eingestellte Fachkrifte mit

Kurzzeitausbildungen und Quereinsteiger*in-

nen, um Deprofessionalisierungsentwicklun-

gen entgegenzuwirken.

Es braucht Kompetenzen des
Krisenmanagements

HzE sind hinsichtlich ihrer Gewihrung und
Ausgestaltung meist mit der Bearbeitung von
Krisen verbunden. Mit der Pandemie ist das
Hilfesystem selbst in eine Krise geraten. Ein-
gelibte Handlungsroutinen wurden unterbro-
chen, was vielerorts zu Verunsicherung fiithrt.
Professionelle Grundhaltungen und Uberzeu-
gungen werden infrage gestellt und es bedarf
der Reflexion und Vergewisserung: Welche
Qualitdtsmerkmale miissen (zwangsliufig)
priorisiert werden, welche Kriterien guter Sos
zialarbeit miissen unbedingt gelten, welche
Mindestanforderungen an Qualifizierungen
seitens der Fachkrifte sollen bestehen und
wie kénnen Strukturen und damit verbundene
Qualitét gegen Kiirzungen/Eingriffe von auBen
verteidigt werden?

Uber die Aus-, Fort und Weiterbildung kann
Vorsorge getroffen werden, méglichst friih-
zeitig Verdnderungsbedarfe zu erkennen und
geeignete Schritte einzuleiten. Zentrale Ziel-
setzung ist dabei, die Handlungsfihigkeit des
Systems wie auch der Fach- und Leitungs-
krifte zu erhalten. Uber die Auswertung von
Beispielen guter Praxis konnten Kompetenzen
herauskristallisiert werden, die fiir ein gelin-
gendes Krisenmanagement wesentlich sind.
Hierzu gehdren eine strukturierte Offenheit,
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eine schnelle Auffassungsgabe, Analysefi-
higkeit, die Fahigkeit zum Priorisieren, hohe
Kommunikationsfidhigkeit, Kreativitit und Be-
lastbarkeit.

Es braucht eine Haltung der Neugier, des
Erforschens und der Innovation

Krisen sind meist Zeiten notwendiger Verin-
derung, aber auch Zeiten des Beharrens auf
Bekannten und Bewihrtem — um sie durch-
und aushalten und sich selbst vergewissern
zu konnen. Eine Haltung der Neugier und des
Erforschens zeichnet sich dadurch aus, dass
nicht allein die bisher gesammelten Erfahrun-
gen handlungsleitend sind, sondern dariiber
hinaus nach Neuem und nach Ansitzen fiir
Innovationen sowie Impulsen fiir Organisati-
onsentwicklungsprozesse Ausschau gehalten
wird. Einen Innovationsschub hat die Coro-
na-Pandemie hinsichtlich der Digitalisierung
in der Sozialen Arbeit gebracht. Digitale Kom-
munikationswege sind nicht nur Notlésungen,
sondern beinhalten neue Zugangsméglichkei-
ten, die es zukiinftig zu nutzen und zu gestal-
ten gilt. Das Innovationsverstindnis darf aber
nicht auf Digitalisierung eingegrenzt werden.
Insistiert werden muss auf den Erhalt von
notwendiger Qualifikation und fachlichem
Versténdnis, das Innovation stets an dem Zu-
gewinn fiir Kinder, Jugendliche und deren Fa-
milien hinsichtlich einer Verbesserung ihrer
Lebenssituation und ihres Alltags zu messen
weiB. Vor diesem Hintergrund muss sich die
Soziale Arbeit neben konkreten Handlungs-
schritten auf einer individuell-praxisorien-
tierten Ebene auch auf einer strukturell-poli-
tischen Ebene vernetzt positionieren, um wei-
teren (auch zuvor schon tendenziell neoliberal
beeinflussten) Deprofessionalisierungstenden-
zen, die im Gewand einer ,neuen Normalitit*
daherkommen, entgegenzuwirken.

Fazit

Die Plattform Forum Transfer dokumentiert

Strukturentwicklungsprozesse in den HzE.

Folgendes soll im Fazit hervorgehoben wer-

den:

* Die Fachkrifte haben in der Pandemie ihre
Angebote transformiert, sodass sie weiter-
hin mit jungen Menschen und ihren Famili-
en in Kontakt kommen kénnen. Dieses kon-

27. JAHRGANG 2021, HEFT 4

WOLF AUS DER KRISE LERNEN?

sequente ,Dranbleiben® an den fachlichen
Grundprémissen hat weniger zu Resignati-
on als vielmehr zu Innovation gefithrt. Um
soziale Kontakte und (Arbeits-)Beziehungen
sicherstellen zu kénnen, wurde eine Vielzahl
an digitalen und analogen Ideen entwickelt.
Es hat sich gezeigt, dass digitale Methoden
kein Ersatz fiir, sondern vielmehr flexible
und bedarfsgerechte Erweiterungen der
professionellen Moglichkeiten, in Kontakt zu
kommen und zu bleiben, sein kénnen.
¢ Die Innovationskraft von Fach- und Lei-
tungskréften in den HzE beinhaltet ein
groBes Potenzial fiir die Weiterentwicklung
professionellen Handelns. Die Krisenkom-
petenz ist dabei eine Schliisselkompetenz.
Diese gilt es zu nutzen und durch MaBnah-
men der Qualifizierung - einschlieBlich der
Ausbildung an den Hochschulen, aber auch
der Fort- und Weiterbildung von Fachkrif-
ten — gezielt zu fordern. a
Weiterhin hat sich gezeigt, dass es in Kri-
sensituationen eine schnelle orientierungs-
gebende Unterstiitzung fiir Fach- und Lei-
tungskrdfte braucht. Institutionen sollten
Vorsorge fiir potenzielle Krisen u. a. durch
die Entwicklung von Krisenkonzepten tref-
fen.
SchlieBlich gilt es der Gefahr einer ,neu-
en Normalitdt“ entgegenzuwirken, in der
voriibergehend getroffene Ausnahmere-
gelungen und -einschrinkungen sowie
Personaleinstellungen ohne ausreichende
Qualifikation bestehen bleiben. Solche Ent-
wicklungen fachen die nach wie vor gefiihr-
te Professionsdebatte weiter an und gefihr-
den das fachliche Selbstverstindnis und die
Qualitit Sozialer Arbeit. Netzwerke, Verbin-
de oder Plattformen wie Forum Transfer
konnen genutzt werden, um auf Tendenzen
der Deprofessionalisierung aufmerksam zu
machen und Forderungen zur Sicherung
professioneller Arbeit an politische Ent-
scheidungstriger*innen zu richten.

Weiterfiihrende Informationen und Quellen Jfinden
Sie unter https://www.forum-transfer.de

Elisabeth Schmutz, Miriam Wolf, Institut fiir
Sozialpddagogische Forschung Mainz gGmbH,
elisabeth.schmutz@ism-mz.de;
miriam.wolf@ism-mz.de
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